SAMRADSMOTE NR 1 Ar 2022

Hyresgéstféreningen Ripan/Schweiz/Roma/Skottland AB Ovikshem

Datum: 2022-05-16 Plats: Digitalt mote via Teams
Klockan: 14.30

Narvarande fér Hyresgastféreningen: Nirvarande for Ovikshem:
Jan Sundqvist, vice@rdférande LH 1209014 Soren Nylander, fastighetsvard, ordférande
Maria Olund, sekreterare

DAGORDNING/BESLUT:

1. Genomgang av féregaende protokoll.

Biltvitt i garaget under fastigheten Bergsgatan 1 - aktualiserat drende 2021-01-11

i garaget under fastigheten Bergsgatan 1 tvattar Barmans Trafikskola kontinuerligt sina krskolebilar. Detta leder till
att det blir en ogynnsamt hog fuktighet i garaget och att det stinker pa narstaende bilar till olagenhet for dvriga
som hyr en parkeringsplats i garaget.

Vi ifragasatter att Barmans Trafikskola 6ver huvud taget har fatt ratt att tvatta sina bilar i aktuellt garage. Vi vill

darfor pakalla foljande:
- Om det finns ett gallande avtal meilan B&rmans Trafikskola och Ovikshem AB, prévas méjligheten att snarast

mojligt avsluta avtalet.
- Om avtalet inte kan sdgas upp i nartid vidtas atgarder dels for att eliminera fukt och stank som paverkar de
andra garageplatserna, dels for att verksamheten till fullo svarar mot géllande miljokrav for biltvattar.
Svar: En fraga som vi jobbar med. Kommunen ska gora en besiktning av lokalen f6r att géra en bedémning om det &r
godként for tvdttning. 220516 - Maria Olund meddelar att hon mejlat med miljdinspektéren for att férsdka
paskynda processen.

Ripan: Det tviittas skor och fotvardsplast i tviittstugan av foretag. Hyresgister vill:
Att skor som inte ar hygieniska inte tvattas i tvattstugan.
Svar: Vi kollar med hyresgasten i fraga, samt kollar avtal. Kollar ocksa vilka risker det finns med eventuell smitta.
Sker ingen kontroll i 6vrigt om vad privatpersoner tvattar i tvattstugan. Grévre saker bor tvattas i grovtvattstuga.
220516 — Fastighetsvard kollar av med foretaget vad som tvattas, mjuka tofflor ar oke;j.

Skottland:

Skottland: Aven pa Vegagatan ir det drag/kyla samt lukt av matos och tvittmedel i ligenheterna de sista aren.
Svar: Husméte likt det pd Bergsgatan 1 kommer bokas in tillsammans med fastighetsingenjéren pa Ovikshem,
Henrik.

Skottland: I ljushallen har det bildats alger och magel i traplankor under de stora krukorna. Hyresgasterna vill att
ovanstaende ses dver.

Svar: Stadfirma ska forsoka skrubba bort det. Férslag att tillsammans med hyresgdsterna titta pa att ersatta dom
med nagot annat, kanske en mindre fontdn. 220516 — punkt dterkommer under métets punkter, se punkt 3
Skottland.

2. Information. Se bilaga.

3. Synpunkter fran de boende:

Ripan:

Utemiljon ar dalig och det finns inget att sitta pa. Da utemiljon gjordes om blev hyresgasterna lovade att
dela uteplatsen med férskolan men personalen dar menar att hg far anvinda den utanfor arbetstid.
Ovikshem och férskolans personal sdger olika saker. Det finns inte heller ndgon géstparkering.



Hyresgadsterna vill:
* Att det tydliggors med forskolan att hg far anvinda uteplatsen dven dagtid.
Svar: OH kollar upp méjligheten att for de boende att anvanda forskolans uteplats dven under dagtid och

aterkopplar.

* Maojlighet att ta bort parkeringen och gora uteplats for de boende i stillet.
Svar: Parkeringen gar inte att ta bort, det mesta ar uthyrt och det finns byggregler kring mangden
parkeringar. Finns ingen mojlighet att flytta parkeringarna da vi inte har ndgon annan tomt i nirheten.

* Mojlighet till planteringar vid entréer.
Svar: OH kollar pa méjlighet att géra planteringar med perenna buskar vid entrén.

* Att man pa kvillar och helger far ha gistparkering pa fotvardsklinkens tva platser och ev. anvanda en
av platserna dven pa dagtid.

Svar: Dessa parkeringsplatser hyrs av fotvarden och har samma regler som alla andra forhyrda
parkeringar. Far inte nyttjas av andra. Finns idag 3 st. lediga parkeringsplatser for uthyrning, darfér inget
problem att fotvarden hyr 3 platser. BesGkare hanvisas att parkera pa Storgatan eller andra intilliggande
gator.

Det har tidigare framforts 6nskemal att ytterd6rren ska vara last dygnet runt, i stillet for Oppen dagtid
som det &r idag. Ovikshem har svarat att det kan atgirdas om alla hyresgéster star bakom férslaget.
Ytterdorren har inte alltid gatt i las vissa kvéllar, samt pa vintern nar det ar sn6é och grus som gor att den

inte gar igen.

Hyresgasterna vill:
*Att Ovikshem tar ansvar for att bekrifta md alla hyresgister att ytterdérrarna kan vara lasta dygnet

runt
Svar: Ovikshem har erfarenhet att om det skickas ut en enkit svarar inte tillrackligt ménga foér att ett
beslut ska kunna fattas. Brukar ligga pa 20-40 %. Fragan hanvisas tillbaka till hyresgasterna.

*Att ytterdorren dtgédrdas sa den blir mindre kinslig for snoé och grus
Svar: Ovikshem har bytt Iaskista och elslutbleck, dérren ir atgardad och det gér inte att géra mer. Det gar
inte att hoja troskeln pa grund av att huset ska vara tillgdnglighetsanpassat da det har hiss.

En hyresgast pa Storgatan 44 D har haft problem med att koksflakten inte drar ut matos. De kan inte f6lja
rad om att ha fonster 6ppet, eftersom de har faglar. De har felanmalt men inte fatt hjalp.

Hyresgdsterna vill:
*Att Ovikshem atgirdar flikten.
Svar: Koksfldkten dr utbytt och allt &r atgdrdat.

Det ar 6verfulla sopkarl pa grund av att det sldngts stora svarta sopséckar varje vecka, inte bara
hushallssopor.

Svar: Ovikshem upplever att det blivit mycket battre efter att det skickats ut extra information.
Hyresgast dnskade information om ladd mdjligheter for elbil och strategi fér elbilar.

Svar: Ovikshem meddelar att det arbetas med frdgan. Om man som hyresgést ar intresserad eller funderar
pd att képa en elbil, ta kontakt med Ovikshem fér att kontrollera om det gér att sitta in elbilsladdning dar
man bor. Kommer inte ga pa alla stéllen.



Schweiz:
Ingen narvaro fran Ovikshem vid morgonméte om aterstillning av garden pa Bergsgatan 1 med Patric och
Jimmy. Entreprendren har inte befogenhet att ta beslut sjalv.

Stadning har utforts daligt av entreprendrer: Tegelbitar ligger kvar och sand ligger kvar efter
grusupptagning.

Hyresgdsterna vill:
*Att kommunikationen med Ovikshem férbittras
Svar: Denna fraga ar hanterad. Ar Peter Oberg som &r projektledare fér arbetet internt.

*Att garden stidas bittre
Svar: Projektet dr inte avklarat och dérfor ar det ej stadat klart. Grusupptagningen var klar 15/5 men nagra

hdgar fanns kvar som togs upp v. 20.

*Att ytterdorren atgardas sa den blir mindre kénslig fér sndé och grus
Svar: Ovikshem har kontrollerat dérren och det gdr inte att géra mer. Det g&r inte att hoja tréskeln pa
grund av att huset ska vara tillgdnglighetsanpassat da det har hiss.

*Att hyresforhandling genomférs eftersom piskstéllning pa garden tas bort och ett cykelférrad gors om
till soprum
Svar: Hyresférhandlingen ar klar.

Hyresgast som flyttade in 20/11-21, dar ldgenheten var i stort behov av sanering fran féregaende
hyresgdst som rékt inomhus har fortfarande inte fatt den helt fardigstalld trots upprepade 16ften. Svart att
fa kontakt med Ovikshem och att f svar inom rimlig tid. Felanmalan om fénster som skulle tvattas har inte
atgdrdats pa 3 veckor. Det blir ocksa kallt pa golvet pa kvillen trots 5:e vaningen.

Hyresgdsterna vill:

*Att ligenheten atgardas som utlovat.

Svar: Det var missat i klidkammaren men det har atgardats. Enligt Ovikshem &r saneringen klar. Det finns
inga 6ppna felanmélningar pa den har ldgenheten och ingen frdn Ovikshem har lovat att fonster ska

putsas.

Ljud fran kvarterslokalen pa Bergsgatan 1 A fortplantar sig till lagenhet pa 6versta vaningen, troligtvis via
ventilationssystem.

Hyresgasterna vill:
*Att detta atgardas.
Svar: Ovikshem kommer undersoka vad det kan bero pa och terkopplar tifl berérd hyresgést.

Det har forekommit att soppasar ligger kvar pa golvet efter att sopkarlen tomts.

Svar: Ar personbundet. Ovikshem har haft kontakt med entreprendren da vi haft vissa problem tidigare.
Meddela Ovikshem néar detta hinder sa vi kan ta upp det med entreprendéren.

Skottland:
Det finns en stor innergard/ljusgard med vaxter dir det varit problem med lickande vatten. Ovikshem har
nu stangt av vattnet sa det lacker inte mer. Golvplattorna har dock en vit beldggning efter vattnet.



Hyresgasterna vill:

*Att golvplattorna putsas upp
Svar: Ovikshem har tagit in en entreprendr som tittar pa vattenskadan. Nir det &r atgardat kommer

Ovikshem bjuda in de boende till en triff for att diskutera vad ljusgarden ska anvandas till i framtiden.
Kommer ske hésten 2022.

Justeras: Vid protokollet:

/

Jan Sundgqvist Maria Olund, sekreterare
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Dagordning:

Halsar alla valkomna
Justera protokoll

Foregaende protokoll

Fragor fran omradet

Information:
+  Bokslut 2022
- Personalforandringar
+  Nystart boskola — BoBattre
Aktuellt pa omradet




Arsrapport 2021 - Resultat

Nettoomsiittning 251,9 252,0 252,5 2481
darav Hyresintiakter 2577 257 9 2578 2536
darav Hyresbortfafl 91 -9.4 -92 -89
darav Ovriga Int frén hg 33 35 39 3.4

Fastighetskostnader -156,9 -156,5 1588 -150,5
darav Driftkostnader 1519 1520 -154,4 A446
darav UnderhaBskestnader 0.7 -02 01 -1,7
darav Fastighetsskatt/avgift 43 -4.3 43 -42

Driftnetto 95,0 95,5 93,7 97,6

Owriga forvaltningsintakter 25 25 25 22

Owiiga fdrvaltningskostnader 21 =21 -2,0 -1.9

Av- och nedskrivaingar -37.5 -395 =357 -41,3

Bruttoresultat 57,9 56,4 58,5 56,6

Centraladm -14.9 -15.1 -14,2 -13.7

Owriga rorelseintakter 01 0.5 16 0,2

évﬁga rorelsekostnader -0.2 -0.2 -0.1 -1.0

Rorelsens resultat 42,9 41,6 45,8 421

Fin intakter 02 0.3 03 0.5

Fin kostnader -14.2 -135 -13.4 -14,0

katt p4 &rets resultat
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Nyckeltal

Direktavkastning pa marknadsvarde, %
Marknadsvirde per m2, kr

Bokfort virda per m2, kr

Sollditet, %

Justerad sofiditet (anfigt mv), %
Resultat efige Knonsiefla paster, Mky
Avkastning totalt kaphtat, %
Avkasining eget kapital, %
Uthymingsgrad bestadaer, %

Antal fanster pb balansdagen
Sjukkdnvam, %

Driftnetto per m2, kr

Administratfen per m2, kr

44
9633
5543

914
249
54,6
32,7

34

10,0
97.7
54,0

5275

54

419

158




Personalférindringar

« Fastighetsingenjoér Henrik Hornfeldt
+ Stad Valla

*  Shaima, Senait, Rahwa

« Ny fastighetsvard-rekrytering pagar

= Nadir dr inne och jobbar som vikarie just nu fér RP

» Ny trygghetsvard-rekrytering pagar
« 16 st summerworkers

» Vikarier for sommaren.

* 1t per omrade(2 st for omrade 2)+ for den tjanst som dr vakant och for
sjukskrivning

*  1stper omrade for yttre skotsel

(VA

®



BoBittre

« 1 a sdndagen efter manadsskiftet varje manad
- 13:00-15:00

+ Praktiska moment

« Tavling

» Aktiviteter for barn
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Ovrig information

Kontoret Sjégatan
«  Viflyttar till 4G vecka 17.

« Flyttar tillbaka i mitten av oktober

« Aktivitetsbaserat kontor

+ Receptionen blir i entreplan

)




