SAMRADSMOTE NR 2 Ar 2022

Hyresgdstforeningen i Bredbyn AB Ovikshem

Datum: 2022-10-13 Plats: Nasgatan 17
Klockan: 13.00-15.00

N&rvarande for Hyresgastforeningen: Narvarande for Ovikshem:
Barbro Kristoffersson justerare Roland Kristoffersson, fastighetsvard, ordférande
Morgan Hoppman Maria Flodin, sekreterare

DAGORDNING/BESLUT:

1. Genomgang av foregaende protokoll. ANKOM
2072 -10- 31

Diarienr;

2. Information: Powerpointpresentation se bilaga.

3.TK fonster, Ndsgatan/Tradgardsgatan?
Svar: Fonsterbytet klart. Funkat bra. Om hyresgast upptacker nagot fel dr det bra om man hor av sig da det ar
garantitid. Bra firma. Trevliga, stadar efter sig och snabbt.

4. Prastbordsvdgen 8?
Svar: Ar fardigstélld och alla ldgenheter dr uthyrda. Bottenplan har 2022 ars standard med bla golvvarme.

5. Varme injusteringar Ndsgatan och Tradgardsgatan?
Svar: Kommer att goras innan arsskiftet. Sjolundsvarme kommer att utféra injusteringen.

6. Rattor i garage?
Svar: Arbetsorder skickad till Garageportsexperten om byte av lister. Rattfallor ar utstallda.

7. Soprum Nasgatan/Tridgardsgatan, blir fullt fort i papper/kartong. Ar det fler som ldmnar sopor har?
Svar: Inget annat omrade som har nycklar till lokalen. Storsta problemet dr att man inte tar isar kartongerna.
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Personalférandringar

« En av vara kommunikatérer Camilla Asplund slutar — rekrytering pagar
« Erik Nilsson gar in som TF Férvaltare istallet fér Maria Olund som &r sjukskriven

- Tereza Mills ny trygghetsvard i Sidensjo

- Stadgrupp Valla, Shaima, Senait och Rahwa

» Lia student som heter Venjun — Forvaltarutbildningen Umea. Borjar i oktober.




Nya rutiner

«  Felanmalan om skadedjur byter telefonnummer fran 0660-299399 till 0660-299350
- Kommer att pabérja rutinen med inflyttningssamtal from 1 november.

- Fastighetsvirdarna har telefontid fran kil 9-15. Kontaktcenter pa kommunen svarar
fran 07:30—17.00 vintertid, 07:30-16:15 sommartid , de tider vi har stangt. Efter
kontorstid ar det fastighetsjour 0660-299365 for akuta &renden.



Digitala medier

« 1100 st foljare pa facebook
» 250 st foljare pa instagram

« Nar ca 30% av vara hyresgaster. | nivd med Gavlegardarna sett till antal
lagenheter.

« Insidan lases av 60 %

- Webbsida har ca 20 000 besék varje manad-var webb ligger pa plats nr 5 av 444 i
Webperfs lista 6ver de basta webbplatserna bland bolag &gda av offentlig sektor

+  68% skriver under sina hyresavtal digitalt



AT DR +Mal att ha en helhetsbedémning pa minst 63%
: < Mal att ha minst 44% pa Rabatter/buskar/gem.ytor

Ovikshem ratanectuskrad/gem e
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Tertial bokslut 2022-08-31- Prognos
september

darav Hyresintakter 2578 264.1 176.1 1759 264.1 2637

darav Hyresbortfall 92 76 50 56 83 21
darav Oviiga

intakter fran 39 39 26 30 41 41
hyresgaster

Fastighetskostnader -158,8 -160,7 -107,0 -101,0 -160,2 -161,0
darav Driftkostnader -184.4 -155.2 -103.3 -87.9 -156.2 -155.9

darav Underh kostn 01 -0.9 -0.6 0 <04 -0.4
__ darav Fastigh.skatt 43 45 31 31 46 47
Driftnetto 93,7 99,7 66,7 723 997 98,7
M 25 25 17 12 21 20
M 20 22 A4 10 47 a7
Av-ochnedskrivningar 357 445 296 249 462 -462
Bruttoresultat 58,5 55,5 374 a1s 539 52,8
Centrala
administrations- ach 42 57 104 97 57 -158

09 08
02 202
38,9 378
02 02
449 147

[




Planerade investeringar

* Borja projektera for stambyte under 2023
«  Yttremiljé och samvaro 2024
+ Dranering 2024



