SAMRADSMOTE NR 1 Ar 2023

Hyresgastforeningen Renen AB Ovikshem

Datum: 2023-05-16 Plats: Angermanlandsgatan 10 P
Klockan: 10.00-11.30

Néarvarande for Hyresgastforeningen: Narvarande for Ovikshem:
Reine Bjorkman, ordforande, justerare Kaj Soderstrom, fastighetsvard, ordférande.
Kjell Odmark, Josefin Nilsson, Marianne Bjorkman Maria Flodin, Kundcenter, sekreterare

DAGORDNING/BESLUT:

1. Genomgang av féregiende protokoll. 5. Grasytorna: Skador pa dessa ska atgdrdas?

Svar: Vi gar ut och tittar pa grasytan gemensamt efter motet. Finns beslut om att ytan ej ska anvandas som
snoupplag, vilket kanske kan géra men att det anda hamnar sno dar ifran plogningen pa vagen. Nu staller sig
bilarna pa grasmattan. Lekplats — Vad kommer hinda dér- Vad ar planen? Svar: Bankarna ar inte pa plats. Grupp
om lekplats? Kollar med EN.

1. Information, se bifogad bilaga.

2. Grillen ska ordnas till? Svar: Grillen kommer att bytas ut. Blir ring med svéngbart galler

3. Byte toalettstol i lokalen? Svar: Cisternpackning i toastol byts.

4. Diskmaskinen bort och ersiatt med hyllor? Svar: DM tas ej bort. Kompletterar med en garderob till med hyllor.

5. Stiddning av cykelforrad och vind? For trangt. Manga cyklar som inte anvdnds. Svar: Rensning planerad till i
sommar. Bra om alla marker upp sina cyklar som anvands med namn och adress sa vi vet vilka vi kan ta bort.

Cykelstdllen kommer att stadllas ut.

6. Se Over som syns pa bilagor, i tvittstugan? Svar: List i luddladan har foérsvunnit och den lutar at fel hall.
Atgardas. NKI kommer ocksd gora en 6versyn av torktumlaren

7. Anslagstavlan-trangt? Svar: Kollas regelbundet men ser ni nagot som ar inaktuellt s& kan man plocka bort
detta. Anslag bor markas med nar dom kan plockas ner.

8. Lusthus-behover kirlek bla malning av tak? Svar: Meddelar EN sa far han titta pd om den ska dtgdrdas.
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Arsrapport 2022 - Resultat

259,6 259,7

darav Hyresintakter 264,1 263,7 263,7
dérav Hyresbortfall 7,6 8,2 -8,1
darav Ovr int fran hg 39 41 41
Fastighetskostnader -160,7 -161,5 -161,3
darav Driftkostnader -155,2 -156,4 -156,2
darav Underhallskostn -0,9 04 04
dérav Fast.skatt -4,6 4,7 4,7
Driftnetto 99,7 98,1 98,4
Ovriga forv.int 2,5 25 26
Ovriga forv.kostn 2.2 21 21
Av- och nedskrivn -44.5 -46,2 -50,4
Bruttoresuitat 55,5 52,3 48,5
Centraladm. 15,7 -15,5 14,7
Ovriga rérelseintakter 0.2 08 09
Ovriga rérelsekostnader 0 -0,2 -0,3
Rorelsens resultat 40,0 374 34,4
Finansiella intakter 0,2 0,2 07

Finansiella kostnader -14,9 -15,4 -15,1 -13,4




Nyckeltal

Direktavkastning pa marknadsvérde, %

Marknadsvarde per m2, kr 9 929 9 633
Bokfort varde per m2, kr 5898 5543
Overvarde, Mkr 901 914
Soliditet, % 243 249
Justerad soliditet (enligt mv), % 52,9 54,6
Resultat efter finansiella poster, Mkr 20,0 327
Avkastning totalt kapital, % 24 34
Avkastning eget kapital, % 57 10,0
Vakansgrad bostader, % 15 06
Medelantal anstallda 59,0 56,0
Antal tjanster pa balansdagen 535 52,75
Sjukfranvaro, % 58 54
Driftnetto per m2, kr 440 419

Administration per m2, kr 158 158




Mal per malomrade (MaLATRe i s i R e

Ekologisk hallbarhet med kunden i fokus
O Minskad energiférbrukning med langsiktigt
mal om 121,5 kWh/m ar 2030

<> Klimatneutralitet 2030

Social hallbarhet med kunden i fokus
© Bidra till introduktionen pa
arbetsmarknaden

© Attraktiva boendemiljer

@ Engagerade medarbetare
© Kommunikativa ledare

Ekonomisk hallbarhet med kunden i fokus
O Uppfylla dgarens stéllda ekonomiska mal

© Okad kundnojdhet
O Tillskapa attraktiva nyproduktioner
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Energiférbrukning per m2 A-temp: hégst 135

El-/Elhybridbilarnas andel av bilparken: minst 65 %
Andel restavfall: hogst 76 %
Forbrukning fossilt brénsle personbilar, liter: hogst 8 000

Antal praktikplatser och larlingsplatser kopplade till utbildning: minst 5
Antal summerworkers: minst 15

Andel ldgenheter med renoverade badrum i fastigheter med byggar tom 1979: minst
86 %

Andel lagenheter med renoverade kok i fastigheter med byggar tom 1979: minst 18
%

Kundnojdhet utemiljo (rabatter, buskar, trdd, gemensamhetsytor): minst 44 %
Medarbetarindex (méts vartannat ar): ingen matning 2022

Ledarskapsindex: minst 80

Direktavkastning pa marknadsvérde: minst 5 % &ver tid
Soliditet: minst 20 % over tid

No&jda kunder: minst 63 %

Antal fardigstéllda bostader: minst 13
Antal bostader under utveckling: minst 400
Antal trygghetsbostéader under utveckling: minst 100
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HR/kommunikation &l Ek/IT/Processer

Kundcenter

Fastighetsutveckling

Peter Oberg Erik Nilsson Maria Flodin

Kundcenter-

Forvaltningscontroller Emeal Forvaltningsassistent

Projektledare

handlaggare

Maria Olund

] Energi Fastighetsvardar — Reception

Lo Underhall Trygghetsvardar




Personal

Louise Norgren Bick gar éver fran kundtjanst till en tjanst som projektledare.

Ersattare Stina Jansson

Roger Bystrém som jobbar i kundtjanst
haller pad med vart nya fastighe

Vikarie Elfie Ericson

Eric Pulsford ar anstélld som ny komminikatér tom efter

att Camilla 6vergatt i ny tjianst



2021-05-11
Antal svar = 1215

M Totalt - Helhetsbed6émning hyresvard 62%

2110 22-C

65% +0.1

RESULTAT TREND KOMMENTARER

Resultat for underliggande nivaer i

23.04

38%*

SVARSFREKVENS.

O Tillbaka
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Sortera:

+ Restavfall
- Matavfall
Kéllsortera férpackningar
Lamna in:
«  Grovsopor

Miljofarligt avfall




Kan du sortera ?




