
SAMRADSMOTE NR 1

Hyresgastforeningen Ripan/Schweiz/Roma/Skottland

Datum: 2023-05-11

Klockan: 09.00-10.30

Närvarande för Hyresgästföreningen:

Jan Sundqvist, ordförande

Kent Hörnfeldt

År2023

AB Övikshem

Plats: Bergsgatan 1A, Örnsköldsvik

Närvarande för Övikshem:
Kaj Söderström, Fastighetsvärd, ordförande

Maria Flodin, Kundcenter, sekreterare

DAGORDNING/BESLUT:

1. Genomgång av föregående protokoll.

Punkter från föreg. protokoll 2022-10-05 se nedan:

-  Hgf tog upp att dem vill att städningen av den lilla korridoren och toaletten som hör till bastun på

Bergsgatan 1 A också inkluderas i städuppgifterna för den som städar allmänna utrymmen på Bergsgatan

1? Svar: Hg/Hgf ansvarar för städningen av korridor samt toalett i anslutning till Bastun vid nyttjande.

- Behållare sätts upp i anslutning till soprummet och informationsskyltar sätts upp vid entréerna?

Svar: Skyltar med Rökning förbjuden monteras vid entrén.

Storgatan 44 — 46, punkter från föreg. protokoll 2022-10-05.

- Vaxter vid entrén Storgatan 46? Svar: Det är beställt.

- Flytta sandlådan på sommaren till väggen soprummet? Svar. Det är beställt

- Vindskydd vid grillplatsen? Svar: Under utredning med kommunen och förskolan.

- Mélning av tryckimpregnerade vaggar och staket pa garden? Svar: Atgard awvaktas till 2024.

-  Laga lackage in i soprummet Svar: Ar atgardat.

-  Nytt sophanteringssystem/uppgradering av befintligt soprum? Svar: Invantar beslut fran kommun ang.

avfallsansvar.

- Lasta entrédorrar 24/7 Svar: Ses över i projektform.

-  Installera porttelefon? Svar: Ses över i projektform.

- Ny vägg i korridoren mellan tvättstugan och förråden Storgatan 46? Svar: Kommer utredas vidare.

- Start av Inflyttningssamtal? Svar: Ligger hos förvaltningen.

- — Byte av lägenhetsdörrar? Svar: Ses över i projektform.

- Skydd for fallande tegelbitar? Svar: Är åtgärdat.

Vegagatan 23, punkter från föregående protokoll 2022-10-05.

- Behållare för fimpar och snus? Svar: Eftersom det inte är tillåtet att röka vid entrén så kommer vi inte att

sätta upp någon behållare där.

- Otdata entrédorrar? Svar: Forvaltning far se Over detta.

 



Radhusgatan 4 —6, punkter fran föregående protokoll 2022-10-05.

- Möjlighet till källsortering? Svar: Inväntar beslut fran kommun ang. avfallsansvar.

-  Parkeringsplatser nära huset? Svar: Inga planerade åtgärder i dagsläget.

Bergsgatan 1, punkter från föregående protokoll 2022-10-05.

- Flaggning under sommaren? Svar: Förvaltningen får se över det.

Problem med skjutdörrarna till balkong? Svar: Gör felanmälan.

Skyltar på utemöblerna? Svar: Inget planerat i dagsläget.

- Ljud kanaliseras från Kvarterslokalen till lägenhet? Svar: Gör en felanmälan.

Övriga frågor från föregående protokoll 2022-10-05

- Välkomnande och information till nyinflyttade? Svar: Ligger hos förvaltningen.

2. Information, se bifogad bilaga.

3. Storgatan 44 — 46, nya frågor till mötet 2023-05-11

- Önskas förslag till en skiss över hur utemiljön är tänkt att utvecklas? Svar: Sandlådan kan flyttas under

sommaren, Sandlådan kommer att bytas, blomsterlåda vid entré.

-  Fikaplats som kan disponeras dagtid vardagar för boende? Svar: HG får gärna komma med förslag

- Behövs behållare för fimpar och snus på gården? Svar: Eftersom det inte är tillåtet att röka vid entré eller

lekplats så kommer vi inte att sätta upp någon behållare där. Om hyresgästerna vill kan vi sätta en i

anslutning till soprummet.

-  Skiss beträffande förslag till förbättring av utemiljön bifogas, (Erik N har tidigare fått ett ex av mig). Se

bilaga. Svar: Vid entrén är arbetet beställt och kommer utföras av Skanska. Ang. ytterligare utemiljö pågår

en diskussion med kommun samt med förskolan.

4. Bergsgatan 1

-  Ansvar for skottningen utanför infarten till garaget? Skador på bil i vintras på grund av bristfällig

snöröjning? Svar: Övikshem är ansvariga för snöröjningen till centralgarage. När det kommer mycket snö

så försöker vi snöröja så fort som möjligt. Vi känner inte till att det har varit någon skada där, har inte fått

in någon anmälan om tillbud. KS kommer ronder under nästkommande vinter så att det inte bildas någon

rygg utanför porten.

- Angelaget att kommai tur for byte av entrédörrarna till lägenheterna? Svar: Finns med i planeringen men

det är inte satt någon tidpunkt än.

- Malning av trapphusen påkallas? Svar: Samma som ovan

-  Väggfasta bänkar, en vardera på planken mot carporten önskas för soligt läge vid väntande på färdtjänst

med mera och av småbarnsföräldrar? Svar: Kollar med underhållsavdelningen om snickarna kan göra

detta.

- Skottkdrra och ett spett — hyresgästföreningens — önskas tillbaka då de försvann efter gårdsrenoveringen?

Svar: Dem är tillbaka. i

 



-  Atgarder efter vinterbesiktningen: tradgardsmébel önskas tillbaka, pallkrage och ett hörn på fastigheten

skadat efter snöröjningen? Svar: Utesyn kommer att göras måndag den 15/5. Skanska kommer att köra ut

trädgårdsmöbel.

- Solskydd till porttelefonens display pa 1B, 1C och 1E? Svar: Vi har tagit upp fragan med Norrskydd och dom

kommer ta fram ett forslag sa att vi kan testa.

-  Trésklarna i kallarutrymmena atgardas for underlattande for funktionsnedsatta som ska ga fran och till

garaget? Svar: Varje sektion ar en brandcell sa det ar inte sakert att vi far göra en atgard pa trésklarna.

Dom som har svårt får vända sig till bostadsanpassningen så vi får en bedömning i varje enskilt fall.

- Grill ring pa garden — fraga hur Ovikshem stiller sig till en fast anordning för grillning på gården? Svar: Då

det är rätt nära till fasaden så kan det bli problem för de som bor i närheten. Vill man grilla får man ta med

sig en mindre grill ut till lämplig plats och är då ansvarig för att ingen annan blir störd.

- Ordningen på anslagstavlorna — vad får finnas där och vem ansvarar för att inaktuell information tas bort?

Svar: Ser man något som är inaktuellt så får var och en ta bort detta. Trivselregler, städlista och Huskurage

ska sitta kvar. Kaj tittar på tavlan.

5. Bergsgatan 6

- Behévs behallare for fimpar och snus pa garden? Svar: Fastighetsvard kollar vilken hyresgäst som kastar

fimparna och tar en diskussion med denna.

6. Ovriga fragor:
- — Trasigt taktegel Bergsgatan 1A? Svar: Åtgärdas av Byggtjänst, därefter tas avspärrningen bort.

- Hyresgäst önskat extra blipp till tvättstugan? Svar: Kan köpas extra för 300 kr. Om man av misstag har låst
sin blipp inne i tvättstugan kan man vänta till att nästa tvättande öppnar. Alternativt kan man på dagtid
försöka få hjälp via fastighetsvärden. Vid hjälp från Avarn debiteras hyresgästen 600 kr.

Sj/

Justeras: Vid protokollet:
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<= Maria Flodin, sekreterare
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Arsrapport 2022 - Resultat

 

 

 

 

 

  



Nyckeltal

Justeradsoliditet (enligtmv), %

Resultatefterfinansiellaposter,Mkr

Avkastningtotaltkapital,%

Avkastningegetkapital,%

Vakansgradbostader, %

Medelantal anstalida

Antaltjänsterpåbalansdagen

Sjukfrånvaro,Yo

Driftnettoperm2,kr

Administrationperm2, kr
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Uppföljning av mål 2022

 Mål per målområde

Ekologisk hållbarhet med kunden i fokus
OQO Minskad energiförbrukning med långsiktigt

mål om 121,5 kWh/m ar 2030

© Klimatneutralitet 2030

Social hallbarhet med kunden i fokus

© Bidra till introduktionen pa
arbetsmarknaden

O Attraktiva boendemiljöer

eS Engagerade medarbetare

© Kommunikativa ledare

Ekonomisk hallbarhet med kunden i fokus
O Uppfylla ägarens ställda ekonomiska mål

© Okad kundnöjdhet

QO Tillskapa attraktiva nyproduktioner

Mal 2022

Energiférbrukning per m2 A-temp: hégst 135

El-/Elhybridbilarnas andel av bilparken: minst 65 %
Andel restavfall: hégst 76 %
Förbrukning fossilt bränsle personbilar, liter: högst 8 000

Antal praktikplatser och lärlingsplatser kopplade till utbildning: minst 5
Antal summerworkers: minst 15

Andel lägenheter med renoverade badrum i fastigheter med byggår tom 1979: minst
86 %
Andel lägenheter med renoverade kök i fastigheter med byggår tom 1979: minst 18
%
Kundndjdhet utemilj6 (rabatter, buskar, trad, gemensamhetsytor): minst 44 %

Medarbetarindex (mats vartannat ar): ingen matning 2022

Ledarskapsindex: minst 80

Direktavkastning pa marknadsvarde: minst 5 % över tid
Soliditet: minst 20 % över tid

Nöjda kunder: minst 63 Yo

Antal färdigställda bostäder: minst 13
Antal bostäder under utveckling: minst 400

Antal trygghetsbostäder under utveckling: minst 100

Utfall 2022
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Organisation

 

Projekt Forvaltni

Energi svärdar

  



Personal

 
Louise Norgren Bick gar 6ver fran kundtjänst till en tjänst som projektledare.

Ersättare Stina Jansson

Roger Byström som jobbari kundtjänst

håller på med vårt nya fastighe

 

  

Vikarie Elfie Ericson

Eric Pulsford är anställd som ny komminikatör tom efter
att Camilla övergått i ny tjänst



2021-05-71

FNgir] 12

Totalt - Helhetsbedömning hyresvärd 62%

65% +0.1

RESULTAT TREND KOMMENTARER

Resultat för underliggande nivåer

 



Sopsortering och kallsortering

   

Sortera:

« Restavfall

« Matavfall

« Kallsortera férpackningar

Lamna in:

¢ Grovsopor

«Miljöfarligt avfall



Kan du sortera ?

 



 

o
t
o
r
A
R
t
o
n
A
b
A

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

S
t
o

Pr
v
å
;

SL
LL
LL
LL
LK
LL V
E
R
E
,

ÅA
l
a
A
t
o
r

T
n
e
!

P
a
d
d
o
r

O
F

e
r
?

|
B
ä
n
k

O
c

o
o

S
Y
/

O
n
g
c
e
m
å
l

©
/
@
E
-
B
©

|
a
e
d

|
P
e

amn
on
s

NO
o
w

n
y

Ö
r
o
&

SF
SA

|
V
a

3
a
n
d
l
å
d
a

-
K

k
e
n

oO
N
o
S
k
e
w
m
a
l
B
w
R

l
a
v
t
e
r
i
n
g

L
I
P

:
:
‘

W
e
d

h
u
s
t
a
v

I
R
C

x
A
R
O

L
e

R
e

T
r
a
p
p

I
S

i=

/
|

/
5

H
o
r

Fl
ys

f
e
r

-

Fa
rk
er
ti
n
g

vanavenloggen (1-S0-E2027”07)Dad-Eundabe


